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PRESENTACION DE LA ASOCIACION

SUS OBJETIVOS, STATUS JURIDICO Y DISTINCIONES

Asociacion Cantabria Acoge , es una Asociacion de naturaleza civil, caracter social y sin animo de lucro,
Organizacion No Gubernamental (ONG), cuya finalidad es la Acogida e integracion social y juridica de los
inmigrantes que llegan a nuestra Region . Fue fundada el 22 de septiembre de 1992, junto con otras
“Acoges” (Murcia Acoge, Guadalajara Acoge, etc.), por iniciativa de la Comision Episcopal de Inmigracion. Con la
modificacién de Estatutos, en Junio de 1998, nos convertimos en Asociacién independiente y autbnoma
integrada en la RED ACOGE. Posteriormente modifica sus estatutos a la actual Ley de Asociaciones. En 2008 se
han iniciado los procesos de adaptacion de nuestra actuaciones, ficheros y protocolos a la vigente Ley Organica
de Proteccion de Datos de caracter personal,  bajo control de la auditora PRODAT cvi, s.L.u.

Reconocidos por la Agencia Tributaria como “Entidad de Caracter Social” . Distinguidos por el Gobierno de
Cantabria con el “lll PREMIO AL VOLUNTARIADO Y A LA ACCION SOLIDAR IA”. En 2008 hemos recibido el
PREMIO DE PRACTICAS SOSTENIBLES del Xl CERTAMEN HUMANIDAD Y MEDIO otorgado por el
Ayuntamiento de Camargo (Cantabria). En Junio de 2009 hemos recibido RECONOCIMENTO por parte de la
Obra Social de Caja Cantabria a la LABOR SOLIDARIA de nuestra Entidad. En 2010 hemos participado en el
Programa LECIM Europeo sobre transferencia de buenas préacticas para la inclusion de inmigrantes en ciudades
europeas. Desde el mes de julio de 2011 la Asociacién es coordinadora del Grupo Incorpora Cantabria. En 2012
la Asociacion se convierte en miembro adherido al Cédigo Etico de Proteccion de Datos de Prodat.

DATOS DE INTERES PRACTICO

C. . F.: G-39321690
SEDES : Calle Monte Caloca, s/n y Calle Cobo de la Torre, 3 de Santander- Cantabria.
CODIGO POSTAL: 39008

PAGINA WEB : www.cantabriaacoge.com. También nos puedes encontrar en FACEBOOK

CORREOS ELECTRONICOS: General: sede@cantabriaacoge.com
Coordinacion: coordinacion@cantabriaacoge.com
Administracién: admon@cantabriaacoge.com
Asesoria Juridica: juridico@cantabriaacoge.com
juridicotecnico@cantabriaacoge.com
Atencién Social: social@cantabriaacoge.com
Orientacién Laboral: sociolaboraltecnico@cantabriaacoge.com
Voluntariado/Sensibilizacion: acogidavoluntariado@cantabriaacoge.com
TELEFONOS : 942.364445  (General, Coordinacion, At.Social, O.Laboral, Admén.y Gestién e.)y FAX

942.311967 (Asesoria Juridica).

HORARIO DE ATENCION AL PUBLICO: de 9,00 a 14,30 y de 16,30 a 19,30
(excepto martes y viernes por la tarde, sabados y domingos)

CUENTA BANCARIA OPERATIVA (ingresos y donativos): 2066.0000.16.0200192993
Caja Cantabria, O.P., de Santander (Cantabria).

IBAN: ES34 2066 0000 1602 0019 2993
BIC: CECAESMMO066
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ACTIVIDADES Y PROGRAMAS DE “CANTABRIA ACOGE” 2013

ACOGIDA Y ORIENTACION SOCIAL DEL INMIGRANTE

ALOJAMIENTO Y VIVIENDA: -Programa de alojamiento temporal

-Programa de habitaciones y vivienda
PROGRAMAS JURIDICOS: -Programa de asesoramiento y defensa juridica
ACTIVIDADES Y CONVENIOS EN AYUNTAMIENTOS
PROGRAMAS DE INTEGRACION LABORAL: -Programa Incorpora

-Apoyo a la busqueda de empleo a personas en situac  i6n de
especial vulnerabilidad
-Programa Integrado de Empleo

PROGRAMAS SOCIALES: -Programa d e atencion a personas en desventaja social
-Programa de atencion sociosanitario

PROGRAMAS DE ESPANOL Y HAB. SOCIALES: -Clases de espariol para inmigrantes

ESCUELA DE FORMACION: -Formacion de voluntarios
-Formacion de otros agentes sociales en inmigracion e
interculturalidad

PROGRAMAS DE SENSIBILIZACION SOCIAL:  -Poblacién en general, escolares
ACTIVIDADES LUDICO SOCIALES
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ALOJAMIENTO Y VIVENDA
.

Definicion del Programa

El objeto de este programa es trabajar con un nimero limitado de personas o grupos familiares en
situaciones de extremo riesgo social, facilitandoles una cobertura de sus necesidades basicas asi como un
apoyo técnico por parte del equipo multidisciplinar de la Asociacion. EI nimero de demandas de este tipo
de servicio es muy elevada debido a la delicada coyuntura econémica, por lo que se realizard una
seleccion de las personas o familias que van a ser beneficiarias de las actuaciones del mismo.

Indicadores 2013

Desde este programa se ha dado apoyo a un total de 48 personas y unidades familiares en el ambito del
alojamiento temporal, asi como en sus procesos de integracidn social. Las principales procedencias de las
personas y familias atendidas han sido del continente africano destacando principalmente el nimero de
personas de Camerun, Senegal y Marruecos (casi el 40% del total de las personas atendidas).

El perfil de demandantes de este programa ha sido masculino y con una media de edad que ronda los 30
afos.

O Colombia
@ Paraguay
O Brasil

O Espana
B Otros

Sexo de los beneficiarios

B Hombres M Mujeres
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ASESORIA JURIDICA

.

Definicidon del Programa

Hemos querido mantener, pese a las dificultades, un equipo juridico cohesionado y orientado
decididamente a las personas migrantes , procurando la regularizacién de su situacién administrativa

y la defensa y reivindicacion de sus derechos, gara  ntias y libertades

En este Programa se trata de informar a inmigrantes, empleadores, profesionales, etc., especialmente en
temas relativos a Derecho de Extranjeria e Internacional Privado. Este asesoramiento se ofrece a través de
citas concertadas previamente, asi como de un seguimiento personalizado de cada caso, puesto que las
gestiones administrativas que se producen de cada expediente abierto son realizadas por nuestro equipo
juridico.

La evolucién del fendmeno migratorio en Espafia ha llevado a la superacién del Derecho de Extranjeria
para la resolucion de las cuestiones planteadas por los usuarios. La presencia de la familia como nucleo
duro y sujeto esencial de parte de nuestra actividad ha hecho necesario incidir en la formacién en derecho
de familia con elemento internacional por parte de nuestros técnicos.

Por otra parte la superacién de las trabas administrativas cada vez mas frecuentes supone un reto
necesario para nuestra asesoria juridica.

Hacemos, asimismo, un serio esfuerzo en recurrir ante los Tribunales, o ante los organismos
administrativos competentes, aquellas resoluciones que consideramos arbitrarias y discrecionales.

Indicadores 2013

- Citas informativas:1451

Arraigos 272
Reagrupaciones 84
Renovaciones 363
Nacionalidades 185
Régimen comunitario 81

-Relaciones semanales con las instituciones:
-OUE-Oficina Unica de Extranjeros. Delegacion del Gobierno en Cantabria
-GOE-Grupo Operativo de Extranjeros de la Policia Nacional.
-RC-Registro Civil de Santander

363
400
Arraigo
3001 W Renovaciones
2001 84 Nacionalidades
Regimen comunitario
100+ M Reagrupaciones
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Nacionalidades
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B Senegal

O Nigeria
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O Hombres
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- Situacion administrativa
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ACTIVIDADES Y CONVENIOS EN AYUNTAMIENTOS

Definicion del Programa

La actividad realizada a lo largo del territorio autonémico sigue centrada en el municipio como nudcleo de
actuacion preferente.

La continuidad de los convenios con distintos ayuntamientos de nuestra Comunidad Auténoma a lo largo
de 2013 ha sido un nucleo importante de nuestra actividad.

Siempre hemos apostado por acercar y facilitar nuestros servicios a todas las personas que lo requieran a
lo largo de nuestra autonomia.

El establecimiento poblacional inmigrante es evidente en nuestros municipios, sin olvidar las caracteristicas
propias de cada zona. El asentamiento progresivo de las personas que llegaron a nuestros pueblos hace
mas de seis o siete afios ha llevado al nacimiento de nuevas problematicas y por tanto de nuevos retos en
nuestro trabajo. Esto sin obviar que la situacion general del pais marca también la de nuestros municipios.
La supresion de la financiacion que reciben los municipios a través del Fondo Estatal de Integraciéon de
Inmigrantes nos ha obligado a recortar la actividad en algunos municipios, tratando siempre de conservar
la finalidad de los convenios que no es otra que la atencién y apoyo a la integracién de los inmigrantes
empadronados en cada uno de ellos.

Pese a las dificultades surgidas hemos mantenido la actividad en todos los municipios durante el afio
2013.

Con todo esto los objetivos son los siguientes:

- Asesorar sociojuridicamente a inmigrantes, espafioles, empleadores e instituciones municipales de
forma directa y eficaz.

- Servir como nexo entre la poblacion extranjero y los recursos de atencién publicos, asi como orientar a
los inmigrantes para que conozcan y utilicen los servicios municipales.

- Mediar en los procesos de integracién de este colectivo que lo requieran.

- Sensibilizar a la poblacién de dichos municipios.

- Conocer la realidad migratoria en el medio rural.

- Contribuir a superar las barreras sociales en los municipios.

- Recibir una contraprestacion que sirve para contratar el técnico necesario y sufragara otras
actividades.

Durante el afio 2013 se han prestado servicios en los Ayuntamientos de Castro Urdiales, Laredo, Camargo
y Reinosa.

Indicadores 2013

- Ayuntamiento de Laredo.

- Citas informativas: 381

120+

1004 O Arraigos

801 B Renovaciones

60+

40 OReg. o
Comunitario

201 O Naconalidad

ler trim.
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- Ayuntamiento de Castro Urdiales.

- Citas informativas: 489

200+

- Nacionalidad

- Ayuntamiento de Reinosa.

- Citas informativas
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Nacionalidad

O Colombia
B Marruecos
Ootros
- Ayuntamiento de Camargo.
- Citas informativas
O Arraigo

E Renovacién

O Reg.comunitario
O Mmatrimonio

H Nacionalidad
Ootros

- Nacionalidad

O Colombia
B Paraguay
O Brasil

O Espafia
B Otros

- Ayuntamiento de Santander.
Citas presenciales, previa derivacién de los técnicos municipales: 25

Citas on line: 28

10
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INTEGRACION LABORAL

En los programas indicados dentro de este area también se ofrece asesoramiento para el autoempleo a
potenciales emprendedores, aunque en la actualidad el nimero de demandas en este aspecto es muy
escaso.

PROGRAMA INCORPORA

Definicion del Programa

El objetivo de este programa va orientado en dos sentidos:

- Facilitar a nuestros beneficiarios habilidades y herramientas que le permitan desenvolverse en el
mercado laboral para conseguir un puesto de trabajo o una oferta. Eso se realiza a través de itinerarios de
insercién personalizados en los que se trabaja la empleabilidad de cada uno.

- Ofrecer a los Empresarios un Programa de Responsabilidad Social Corporativa en insercion
laboral. Se trata de producir una especial sensibilizacion en los mismos. Nos parece fundamental que
desde el colectivo de empresarios se entienda la situacién legal de los inmigrantes, ya que existe
desconocimiento por parte de los gestores de empleo de las posibilidades legales que se dan en la
contratacion de este tipo de trabajadores. Es importante, por tanto, que exista una persona que desde
nuestra Asociacion se encargue de facilitar esta informacion y mediacion a los empresarios de nuestra
Comunidad. Este contacto ofrece ademas la posibilidad de aprovechar para conocer los sectores o puestos
de trabajo donde pueda existir oferta en el mercado laboral de nuestra Region, realizando una bulsqueda
de nichos de mercado y contacto con esos sectores para conseguir informacion y un mayor nimero de
inserciones laborales.

Se contempla ademas un itinerario de insercion personalizado mas profundo en los siguientes casos:

- Personas con particulares dificultades en la empleabilidad, personas proximas a la renovacion y
que no cumplen el plazo de cotizacién, personas sélo con permiso de residencia. Las personas que se
encuentran en las situaciones legales indicadas estan en una situacién de especial vulnerabilidad por lo
que parece fundamental llevar con ellas un seguimiento pormenorizado, ya que en la mayor parte de las
ocasiones, los plazos para su insercion laboral son definitivos para resolver su situacién legal. En este
caso, el orientador estaria apoyado por el equipo de la asesoria juridica de nuestra Asociacion, lo que
permitiria que la informacion que éste maneje a nivel legal sea exacta y veraz.

- Familias monoparentales con especiales dificultades para conciliar vida familiar y laboral. Este
trabajo se realiza en contacto con la trabajadora social y se trata de buscar los recursos que permitan la
incorporacion al puesto de trabajo con la tranquilidad de que sus hijos estan siendo bien atendidos en todo
momento.

Destacar también que este programa se desarrolla en Cantabria por una red de seis entidades sociales, y
que desde el 2011 nuestra entidad se encarga de la coordinacion del mismo en nuestro territorio.

Indicadores 2013

El programa Incorpora ha alcanzado unos objetivos muy satisfactorios en el periodo 2013, teniendo en
cuenta la situacion del mercado laboral en Cantabria.

Se ha atendido a un total de 448 personas dentro del programa, de las 365 eran nuevas atenciones.
Se trata siempre de personas con particulares dificultades de acceso al empleo, y en muchas ocasiones
también a acciones formativas de reciclaje. En todos los casos se atiende a cada beneficiario en mas de
una ocasién de acuerdo al itinerario estipulado en cada caso, con lo que el nimero de atenciones se
multiplica.
En este programa y como ya hemos indicado, un factor muy importante es contar con la colaboracion de
empresas sensibles a la realidad social y dispuestas a realizar acciones de responsabilidad social. En este
sentido, se ha visitado a un total de 140 empresas, 108 de las cuales eran nuevas visitas. Se ha trabajado
tanto en la captacion de nuevas empresas colaboradoras con el programa como en la fidelizacion de las
empresas que habian colaborado en periodos anteriores.

11
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B Empresas
visitadas

B Empresas
visitadas nuevas

Por lo que respecta al numero de inserciones estas alcanzaron un total de 19, sobre 22 ofertas
gestionadas, lo que indica un grado de cobertura de mas de 85%. Teniendo en cuenta, que en muchas
ocasiones lo empresarios ademas de recurrir a nuestro programa lo hacen a otros gestores de empleo,
este indicador resulta muy satisfactorio.

H Ofertas
gestionadas
@ Inserciones

Resaltar los sectores en que se han producido las inserciones ha sido en los sectores de servicio de
atencioén a las personas y hosteleria.

Destacar que en el periodo 2013 se celebrd la V edicion de los Premios Incorpora, por primera vez de
forma territorial el 20 de noviembre. En este evento se reconocié la labor de empresas con especial
sensibilizacion hacia la contratacion de personas en riesgo de exclusion social.

APOYO A LA BUSQUEDA DE EMPLEO A PERSONAS EN
SITUACION DE ESPECIAL VULNERABILIDAD

Definicion del Programa

Desde el punto de vista de nuestra Asociacion la integracion laboral es una variable fundamental a la hora
de conseguir una integracidon social satisfactoria. Asimismo, en el caso del colectivo inmigrante, su
integracion laboral cobra una mayor importancia debido a que durante los primeros 5 afios de estancia
legal en nuestro pais (permisos de trabajo temporales) la renovacién de su documentacién esta
intimamente ligada a su vida laboral (tiempo cotizado a la Seguridad Social). También en el caso de las
personas que se encuentran en situacion irregular o que solo cuentan con permiso de residencia la
consecucién de un contrato de trabajo es fundamental para la modificacion de su estatus legal.

12
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Todas estas situaciones se suelen dar acompafiadas de una serie de problematicas sociales que dificultan
y frenan en gran medida el proceso de integracion laboral.

En todos los casos se atiende a cada beneficiario en mas de una ocasién de acuerdo al itinerario
estipulado en cada caso, con lo que el nUmero de atenciones se multiplica.

En estos casos el esfuerzo del técnico de orientacién laboral es muy importante, ya que se trata de
itinerarios mas largos y complejos que la media, debido a que se debe realizar un importante trabajo desde
en el punto de vista de la empleabilidad y la autoestima coordinado con intervenciones en el ambito social
y juridico.

Indicadores 2013

En 2013 hemos atendido a 62 personas y desarrollado los itinerarios de insercion laboral correspondientes.
Con cada una de estas personas se ha desarrollado un itinerario en el que se ha trabajado aspectos
relativos a habilidades para la basqueda de empleo, asi como coordinacion con las areas de social y
juridico. Asimismo se han desarrollado dos talleres de cocina como recurso formativo alternativo para este
perfil de personas.

34% ‘

66%

Hombres B Mujeres Peru M Rep.Dominicana Colombia Rumania M Otros

PROGRAMA INTEGRADO DE EMPLEO

Definicion del Programa

La Asociacién Cantabria Acoge, en colaboracién con el Servicio Cantabro de Empleo (Gobierno de
Cantabria) desarrollé6 un Programa Integrado de Empleo (PIE) en el periodo comprendido entre julio y
diciembre de 2013. Este programa estuvo dirigido a personas demandantes de empleo, extranjeras,
jovenes y con cortos periodo de desempleo. El objetivo del mismo fue el desarrollo de acciones
individuales y grupales orientadas a la consecucion de un puesto de trabajo. Las personas seleccionadas
participaron en las siguientes acciones dentro del programa:

- Informacién, orientaciéon y asesoramiento para la basqueda de empleo, asi como en materia de

extranjeria cuando sea necesario.

- Formacién transversal en nuevas tecnologias, a través de alfabetizacion informatica y la busqueda
activa de empleo a través de webs.

- Técnicas de coaching, inteligencia emocional y de motivacion para la busqueda de empleo tanto
por cuenta ajena como propia.

- Acciones orientadas a la mejora de las habilidades sociolaborales y talleres de entrevista.

- Fomento de la capacidad emprendedora, asi como informacion y orientacion sobre los tramites
necesarios a realizar para la puesta en marcha de un negocio en Espafia, tanto a nivel documental
personal como administrativo.

- Acciones formativas. En concreto se realizaran cuatro tipos de formacion: ayudante de pescaderia;
operario/a de produccién en industria conservera; merchandising y gestion del lineal; y camarero/a de piso.

13



. Cantabria

{/ACOGE

En algunos casos estas acciones formativas podran estar complementadas con practicas profesionales no
laborales.

Asimismo, y de manera paralela, los técnicos del programa realizan labor de prospeccion empresarial con
el fin de conseguir practicas y ofertas de empleo para los participantes del programa, ya que el fin de este
es la insercion laboral de las personas que participan.

Indicadores 2013

En el Proyecto Integrado de Empleo han estado inscritos un total de 99 personas, 91 derivadas del Servicio
Céantabro de Empleo y 8 voluntarias. De un total de 87 participantes, 29 han conseguido insertarse, lo cual
representa el 33,3%. En la labor de prospeccion se ha contactado con un total de 47 empresas.

. . 3 % Participantes por Nivel Academico
% participantes que realizaron algun curso

de formacion 1%

. P SIN ESTUDIOS
M Realizaron cursos

m P PRIMARIOS

B No realizaron cursos P SECUNDARIOS

= PTECNICO

m P SUPERIORES
51%

% Participantes que realizaron pra’cticas N2 de Personas Insertadas por Sectores Econdmicos

47% :
539 Sf Practicas | SERV.

DOMESTICO 2

No Prdcticas

A través de este programa las personas participantes han podido ampliar su empleabilidad a través del
aumento de la formacién, la informacioén sobre recursos de bisqueda de empleo y motivacion y habilidades
hacia la mejora de la cualificacion profesional, lo cual repercutira en sus posibilidades de encontrar trabajo
a corto y medio plazo.

Sefialamos la alta participacion e implicacion de las personas participantes, dado que la mayor parte de
ellas han completado el itinerario marcado inicialmente y han participado de manera activa en todas las
actuaciones programadas.

14
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Este es uno de nuestros pilares como entidad social, y se divide en dos grandes areas

ATENCION A PERSONAS y FAMILIAS EN DESVENTAJA
SOCI/AL

Definicion del Programa

Este programa engloba el desarrollo de una gran cantidad de programas especificos

En 2012, el Programa de “Atencién a Personas en Desventaja Social”, ha atendido a un perfil de usuarios
con unas necesidades muy especiales, abarcando diversas problematicas como: unidades familiares con
cargas y en conflictos familiares (entre progenitores o con sus hijos menores o adolescentes), familias
monoparentales sin red de apoyo familiar o de amistad, mujeres victimas de violencia de género, adultos
con pérdida de estatus(laboral-social), generando en la mayoria de los casos una situacion de
vulnerabilidad, personas con alguna discapacidad y personas que han necesitado una derivacion
especifica debido a su estado psicoldgico.

Dentro de las actividades desarrolladas en este programa se incluyen:

- Atencidn Social integral, que incluye informacion basica y seguimiento del programa.

- Basqueda de recursos oficiales y utilizacién de los mismos.

- Utilizacion de recursos propios.

- Coordinacién con los recursos a los que sea derivado el caso.

- Acompafiamiento a diferentes organismos o instituciones en aquellos casos que asi lo requieran.

- Seguimiento individualizado.

- Tratamiento personalizado a cada inmigrante en situacion de riesgo social.

- Resolucién del conflicto que origind el acercamiento a Cantabria Acoge.

- Ayudas econOmicas en casos que se valoren.

Indicadores 2013

En 2013 fueron atendidos un total de 708 personas. A continuacion reflejamos de manera grafica los
perfiles de las personas atendidas en el programa.

Género personas atendidas Tipologia de las atenciones realizadas

269

329

Hombres M Mujeres M Adultos Unidad familiar B Familia Monparental
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Situacion administrativa personas
atendidas

205

503

M Situacion adm. regular " Situacién adm. Irregular

22
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Entre las demandas mas solicitadas durante este 2013, hay una clara distincién entre poblacién femenina y
masculina, siendo la primera mas solicitante de informacion de todo lo relacionado con: tramites
relacionados con las ayudas de maternidad, ayudas econémicas dirigidas a los hijos, e informacion
juridico/social sobre si hay o no hay reconocimiento por parte del padre en los recién nacidos, asi como las
consecuencias legales y sociales relativas a este tema.

Por el contrario la poblacion masculina ha sido mas demandante de informacion sobre: alternativas al
alojamiento, solicitudes de entradas en nuestro recurso de alojamiento, asi como solicitudes de ayudas
econOmicas para hacer frente a distintas necesidades, siendo la mas demandada las ayudas econdmicas
para el pago de habitaciones.

También destacar el aumento de unidades familiares que han solicitado apoyo econémico para el pago de
diferentes aspectos relacionados con la vivienda.

PROGRAMA DE ATENCION SOCIOSANITARIO

Definicidn del programa

La integracion en el sistema sanitario del pais receptor es fundamental para las personas inmigrantes que
llegan a nuestra comunidad. Poder contar con una figura que facilite el acceso al sistema haciéndolo
compresible facilita tanto al acceso, como el uso adecuado de los recursos sanitarios.

Este programa nace con el fin de colaborar en ese sentido, asi como de prestar especial atencion al control
y comprension por parte del colectivo inmigrante de las enfermedades infectocontagiosas y de transmisién
sexual.

Las actividades realizadas son las siguientes:

- Colaboracion en la tramitacion de tarjetas sanitarias y acercamiento al sistema sanitario espafiol.

- Actividades de prevencion y tratamiento de tuberculosis.

- Actividades de prevencion y tratamiento de VIH.

- Derivaciones al centro de planificacion familiar “La Cajiga”.

- Realizacion de charlas informativas y de acercamiento a las enfermedades infectocontagiosas y de
transmision sexual.

- Reparto de preservativos y material grafico informativo.
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Indicadores 2013

Se atiende a un total de 100 personas con las que se trabaja en diferentes aspectos:

- Informacién sobre acceso al sistema sanitario y apoyo en los tramites necesarios.

- Informacion sobre el sistema sanitario y su funcionamiento.

- Recogida de informacion mediante cumplimentacién de una encuesta epidemioldgica, aplicando las
mejoras y cambios en los campos que se considere necesario y se consensue con los técnicos de la
Direccién General de Salud Publica.

- Promocion y deteccion del VIH/SIDA mediante oferta en los casos que este indicado del Test de VIH,
siempre recalcando su voluntariedad, anonimato y confidencialidad. Esto se realiza de manera individual y
a través de talleres grupales.

- Realizacion de prueba de Mantoux para deteccion y prevencion de la enfermedad tuberculosa.

- Informacién y educacién sanitaria sobre prevencion de embarazos no deseados, planificacion familiar y
ETS.

- Recogida de informacion sobre enfermedades infecto-contagiosas incluidas en el Sistema EDO a efectos
de vigilancia epidemiolodgica, prevencion y control de las mismas.

- Campafias de informacion sobre el calendario de vacunacion, prestando especial interés a la rubéola.

- Coordinacidn de actuaciones con los distintos dispositivos de salud.
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CLASES DE ESPANOL Y HABILIDADES SOCIALES

CLASES DE ESPANOL

Definicidn del programa

Este programa tiene como objetivo la ensefianza del idioma espafiol a los inmigrantes. Con ello se
pretende facilitar su integracion social y laboral en la sociedad de Cantabria.

El conocimiento del idioma es una herramienta fundamental para abrirse camino en una sociedad diferente
a la suya. Aprender espafiol es un primer paso que hace posible la comunicacion, las relaciones sociales y
las relaciones con las instituciones (Ayuntamientos, Colegios, Centros de Salud, etc.); que facilita la
contratacion laboral y el acceso a la vivienda; que permite el conocimiento de sus derechos y deberes,
sobre todo en lo relativo a la regularizacion juridica; que fomenta valores positivos de tolerancia,
convivencia y respeto a la diversidad y que contribuye al conocimiento de la cultura espafiola.

Las clases de espariol:

- Son clases de iniciacion urgente al espafiol puesto que la mayoria de los asistentes no tiene
conocimientos previos del idioma.

- Son clases intensivas por la gran carga lectiva que tienen: 2 horas por la mafiana y 1 hora y media por la
tarde.

- Son clases discontinuas porque en el momento en que encuentran algun trabajo las abandonan para
luego volver a ellas cuando su trabajo se lo permita o se quedan sin él.

-Los grupos que asisten a clase son heterogéneos: por sus diferentes nacionalidades, por sus
conocimientos previos de espafiol, por su nivel cultural, por el momento de incorporacion a las clases, por
su edad, etc.

-Las clases se imparten con una metodologia comunicativa de forma que los alumnos puedan
desenvolverse en la calle en pocos dias con un vocabulario basico adaptado a sus necesidades.

- Son clases en las que se produce una gran comunicacion entre los inmigrantes y los profesores de
programa. En ellas la convivencia es fluida y desinteresada, lo cual permite conocer sus necesidades
(alojamiento, alimentacion, higiene, salud, etc.) y afrontarlas en la medida de lo posible. Con este motivo
hemos introducido un desayuno que permite mejorar su rendimiento escolar.

- Las clases estan divididas en cinco niveles: neolectores 1, neolectores 2, nivel inicial A1, nivel inicial A2
y nivel medio .

- Utilizamos los materiales recomendados por el Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas, y
disefiados por el Instituto Cervantes: Prisma Comienza Al, En Marcha Al, En Marcha A2, Protagonistas
Aly Mafiana Al. Respecto a las clases de Neolectores utilizamos materiales cada vez mas adecuados a
su perfil de personas adultas, ya que las editoriales empiezan a tener métodos adaptados a su edad; Los
textos ya no van no van dirigidos exclusivamente al mundo infantil, el problema mayor que tenemos es que
son materiales caros y no disponemos de los fondos econémicos suficientes que nos gustaria tener.

Indicadores 2013

A lo largo del afio 2013 hemos recibido en nuestras aulas a 200 alumnos, de los cuales el 60% son
hombres y el 40 mujeres. En cuanto a nivel de formacion la comunidad mas preparada es la moldava y las
comunidades menos preparadas son la senegalesa y la marroqui. Durante este 2013 se ha mantenido la
tendencia de mayor necesidad de clases para personas sin alfabetizar. Las principales nacionalidades de
los alumnos de clase de espafiol quedan reflejadas en el siguiente grafico.
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Las aulas del Programa de Clases de Espafiol estan ubicadas en los salones parroquiales de la Iglesia
Nuestra Sefora de Consolacién y una en los locales de la propia Organizacion.

Conviene resaltar la ayuda desinteresada de esta Parroquia , sin la cual seria imposible desarrollar nuestra
labor y a la que damos encarecidamente las gracias.

Asimismo, se han realizado salidas a diferentes exposiciones o eventos culturales. Estas actividades
ayudan a los alumnos a conocer la ciudad donde viven y a mejorar su espafol.

TALLERES DE HABILIDADES SOCIALES

Definicién del programa

Consideramos fundamental informar sobre diferentes temas que afectan a las relaciones sociales y
personales y dotarlas de informacién que les permita entender tramites basicos y adquirir desenvoltura en
el aspecto social. Nuestra experiencia nos dice que la mejor forma de trabajar este tipo de informaciones
es de manera grupal, y que la participacién de personas con diferentes vivencias hace aflorar situaciones
reales con las que se han podido encontrar. De este modo el monitor del taller les explica por qué han
sucedido y la mejor manera de actuar en cada caso. Trabajamos, por tanto, diversos talleres en los que se
abordan diferentes ambitos de la vida social.

Indicadores 2013

Cada taller consta de una estructura que puede ser variable en funcién de los temas que generen inquietud
en cada momento o que consideramos son fundamentales. Se adaptan al perfil de cada grupo y se
redirigen hacia aspectos que consideramos es necesario tratar relacionados con la aumentar la
autosuficiencia personal y el conocimiento de los recursos existentes a nivel social, sanitario, educativo,
etc.

Contamos con voluntarios que desarrollan talleres de autocuidado personal y manualidades que sirven
como foco de captacién, y en ocasiones como excusa para generar un clima de confianza y poder tratar
con los beneficiarios aspectos mas delicados.
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ESCUELA DE FORMACION

CAPTACION, FORMACION Y GESTION DE VOLUNTARIOS

1 - Definicién del programa

Cuando tratamos de definir a la persona voluntaria que presta sus esfuerzos en la Asociacion Cantabria
Acoge decimos que es aquella que actla desinteresadamente, con responsabilidad, sin remuneracion
econdmica, con formacién, en una accion realizada en beneficio de la comunidad (tanto inmigrante
concretamente, como en general la Comunidad de Cantabria) y que lo hace dentro de un programa
elaborado. Su trabajo voluntario no es su actividad habitual, respeta plenamente a las personas a las que
dirige su accion, trabaja en el seno de la organizacion y su accion esta fundamentalmente dirigida a los
inmigrantes, es decir, en contacto directo con los inmigrantes.

Ser voluntario en Cantabria Acoge no es solo una manera de hacer sino una forma de vivir que impulsa a
comprometerse con unas actitudes y valores.

Ser voluntario conlleva una responsabilidad en su accion; debe tener claros los objetivos que pretende,
debe tener en cuenta la realidad de las personas con las que trabaja, tanto al caso individual al que nos
enfrentemos, como a la inmigracion en Cantabria y la gestién de una sociedad diversa.

El nuevo voluntario actual es en la gran mayoria de las ocasiones un profesional, con estudios
universitarios y acostumbrados a relacionarse y a trabajar en equipo, por lo tanto no consideramos tan
necesaria esa formacion previa y si una formacion en la que el voluntario va asimilando conceptos y
realidades a medida que se va encontrando con ellos.

Nuestro programa de Formacion de voluntarios experimentd el afio pasado un gran cambio, haciendo
mayor hincapié en una formacién continua, en la que vamos aportando informacién a medida que surgen
las dudas sobre casos reales. De ésta forma el nuevo voluntario observa, pregunta, interviene en las
acogidas desde el primer momento de su llegada a la asociacién, por supuesto con la supervision del
responsable da Acogida o con la del resto del equipo que integran esta sala de Acogida y siempre desde la
discrecion y el respeto, y con el consentimiento del usuario. Lo mismo sucede en el resto de los programas
donde el voluntario trabaja bajo la supervisién de responsable del programa. En este sentido estamos muy
satisfechos con la rapidez con que los nuevos voluntarios se adaptan a nuestra forma de trabajo y a la
capacidad que tienen de empatizar con los usuarios dando muestra de un gran sentido de la
responsabilidad.

3 - Equipo de voluntariado en la Asociacion en 2013

Este afio 2013 hemos recibido 31 nuevas solicitudes de voluntarios, de los cuales 25 se han quedado
colaborando en la Asociacion llegando a un total de 57 voluntarios en activo a lo largo del afio. A
continuacion presentamos una relacion de las profesiones de estos voluntarios que han llegado éste afio a
la asociacion y el area en el que han realizado, y en gran parte ain se encuentran realizando, su
colaboracion.

Estudiante de Derecho Asesoria Juridica

Lic. Filosofia y letras Clases de espafiol/Habilidades
sociales

Magisterio Clases de espafiol/Habilidades
sociales

Magisterio Francés Clases de espafiol/Habilidades
sociales

Ingeniero industrial Clases de espafiol/Habilidades
sociales

Profesora E.G.B. Clases de espafiol/Habilidades
sociales

Lic. Sociologia Clases de espafiol/Habilidades
sociales
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Lic. Psicologia Clases de espafiol/Habilidades
sociales

Lic. Sociologia Clases de espafiol/Habilidades
sociales

Educador social Acogida

Trabajador social Acogida

2 Estudiantes Integracion Social Acogida

Lic. Filologia Acogida

2 Lic. En medicina Apoyo social

2 Diplomada en Psicologia Apoyo social

2 Profesor de inglés Clases de inglés

Profesor de aleman Clases de aleméan

Lic. Historia del arte Talleres

2 Bachiller Talleres

Peluquero Talleres

Al igual que en el afio pasado, los nuevos voluntarios se caracterizan por ser en su mayoria mujeres y en
edad laboral, y es precisamente esta Ultima caracteristica la que va a marcar el tiempo de permanencia
con nosotros ya que en su mayoria se encuentra en el proceso de blsqueda de empleo. También
contamos con un ndmero de voluntarios que compatibilizan su horario laboral con el de su actividad como
voluntario.

VOLUNTARIOS TOTALES 2013

ASESORIA JURIDICA 1
CLASES DE ESPANOL/HABILIDADES SOCIALES 22
ACOGIDA 21
APOYO SOCIAL 5
ORIENTACION LABORAL 1
CLASES DE INGLES/ALEMAN 3
TALLERES 4

FORMACION DE OTROS AGENTES SOCIALES EN
INMIGRACION E INTERCULTURALIDAD

Definicidn del programa

Este tipo de cursos surgen por la demanda de los agentes sociales (tanto de administraciones publicas
como de entidades privadas) en interaccion con el colectivo inmigrante. Estos agentes sociales necesitan
conocer la realidad de la situacion de este colectivo en sus diferentes ambitos para poder ofrecerles un
servicio adecuado a sus necesidades. Asimismo, necesitan las claves para una comunicacion intercultural
fluida con estos nuevos usuarios de sus servicios.

Partiendo de esta realidad, nuestra Asociacién organiza cursos o ponencias impartidos por técnicos de las
diferentes areas de la Asociacion en los que se trata el fendmeno de la inmigracién en Cantabria desde
diferentes puntos de vista y areas de trabajo, llegando a una perspectiva global y real del mismo.

Indicadores 2013

Se ha participado en todos los foros que han demandado nuestra colaboracién y presencia realizando
todas las ponencias que nos han solicitado diferentes entidades e instituciones (parroquias,
administraciones publicas, entidades privadas, etc).
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Como actividad destacada dentro de este programa destacamos la organizacion de la “VI Jornada
sobre Mediacién Social e Interculturalidad”. Celebrada como en ediciones anteriores en el mes de
noviembre e impartida en el marco de la UIMP, este afio contamos con la presencia de D. Ana
Inchauspé Criado, Secretaria del Colegio de mediadores interculturales de Madrid. Licenciada en
derecho. Universidad Complutense de Madrid, 1988. Experta en “Mediacion, Ambitos Actuacion y
Técnicas Aplicadas en Resolucion Conflictos” por la Universidad Complutense de Madrid, 2004-05
(350 horas). Desde 2011 hasta la fecha, Directora de proyectos y mediadora en “Mediacién Siglo 21",
empresa de mediacion en el ambito familiar, vecinal y empresarial. Mas de 100 horas de experiencia
en mediaciones familiares, civiles y hereditarias. Mediadora del Servicio Municipal de Getafe con una
experiencia de 400 horas en mediaciones vecinales, familiares, civiles, hereditarias e intrajudiciales.
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SENSIBILIZACION SOCIAL

Con las actividades desarrolladas dentro de esta area intentamos, como repetidamente hemos dicho,
sensibilizar a la poblacién cantabra sobre fenomeno migratorio, desarrollando su valoracion de la
racionalidad, la solidaridad y el respeto a la diversidad cultural como vectores directivos de su vida social.

1 — Descripcion e indicadores de las actividades re alizadas

Intervenciones en los Medios de Comunicacion

Durante este afio continuamos reforzando las relaciones con los medios de comunicaciéon ya que somos
conscientes de la importancia de la transmision tanto de las actividades que realizamos como de la
informacion e interés que genera el fenémeno de la inmigracion.

Esta continua y fluida relacién ha permitido que a lo largo del afio y durante los reportajes realizados
pudiéramos cumplir con una funcién prioritaria desde nuestra responsabilidad social como ONG que es la
de sensibilizar a la poblacion a partir de aportar una mirada positiva y la accién comprometida con la
inmigracion y la integracion.

Hemos participado en repetidas ocasiones en el programa “Onda Solidaira” de Onda Cero, asi como
hemos colaborado en publicaciones de reportajes con “El Diario Montafiés” y el servicio de informativos de
Cantabria de RTVE.

La sensibilizacion de la poblacién escolar

La educacion es uno de los elementos claves para la lucha contra la exclusién social. Desde Cantabria
Acoge queremos sensibilizar a la poblacién en general y creemos que en los centros escolares
encontramos una poblacion idénea para trabajar en la Interculturalidad y luchar contra los estereotipos y
prejuicios.

Durante el afio 2013 se han realizado charlas de sensibilizacion en los siguientes centros escolares:
COLEGIO LA SALLE

COLEGIO ESCLAVAS DEL SAGRADO CORAZON

COLEGIO CASTRO VERDE

IES NUESTRA SENORA DE LOS REMEDIOS, GUARNIZO.

IES RICARDO BERNARDO, SOLARES.

IES GRANJA DE HERAS.
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LUDICO SOCIAL

Debido a que muchas de las personas que llegan a nuestra Asociacién lo hacen en un momento delicado
de su proceso migratorio, este tipo de actividades en un principio pasan a un segundo plano. A pesar de
esto, a lo largo de la trayectoria de la Asociacion hemos llegado a la conclusiéon de que este tipo de
actividades son tan importantes como las desarrolladas en las areas comentadas hasta este momento, ya
que disponer de un espacio y un grupo de personas con las que compartir actividades lidicas o deportivas
es una parte muy importante en el proceso de integracion.

Las actividades mas importantes durante 2012 han sido las siguientes:

Celebracion del dia de Reyes

Visita al Museo Maritimo de Cantabria en su jornada de puertas abiertas

Futbol: entradas gratuitas para partidos de liga fa cilitadas por el Real Racing Club de
Santander.

Visitas quiadas al Palacio de la Magdalena

Visitas guiadas al casco histdrico de la ciudad

En todas las actividades mencionadas participan grupos de inmigrantes acompafiados de técnicos y
voluntarios de la Asociaciéon. Algunas de estas actividades estan encuadradas dentro de las salidas
culturales y sociales objeto de los talleres de habilidades sociales que se desarrollan de manera paralela a
las clases de espafiol para inmigrantes.
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NUESTRAS CUENTAS

j

Todas las actuaciones realizadas en el control, presentacién y justificacion econdmica de las
subvenciones, ayudas e importes que la Asociacion recibe para el desarrollo de proyectos se realizan de
acuerdo con la actual ley de subvenciones y obligaciones contables establecidas.

Este afio se presentan los gastos ajustados a las presentaciones de las subvenciones justificadas
dentro del afio y los ingresos segun el tipo de financiacion.

Presentamos por tanto los siguientes documentos econémicos:
- Balance de situacion a 31/12/2013
- Cuenta de Pérdidas y Ganancias a 31/12/2013
- Presupuesto estimado para 2014

- Gréficos explicativos de algunas de nuestras principales partidas econémicas
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BALANCE

ACTIVO

) Canta5na

VIR

DE SITUACION AL 31-12-2013

PASIVO

A) Activo no corriente

A) Patrimonio neto 291.129,48 €
A-1) Fondos propios
IIl. Inmonilizado material
(217) Equipos de Informatica 4938,3 V.Resultados ejercicios anteriores 290.292,54 €
"(281) Amortizacion Acunulada -4938,3 "(120) Remanente 290.292,54 €
VIl.Resultado Ejercicio 836,94 €
B) Activo corriente 303.661,79 €
C) Pasivo corriente 12.532,31 €
lIl. Deudores Comerciales y otros a cobrar 143.377,82 €
V.Acreedores comerciales 12.532,31 €
VII. Efectivo . Caja-Bancos 160.283,97 € "(475) H.P. Acreedor por IRPF 6.535,33 €
"(476) Org. S.S. acredores 5.996,98 €
SUMA ACTIVO 303.661,79 € | |SUMA PASIVO 303.661,79 €
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CUENTA DE PERDIDAS Y GANACIAS A 31/12/2013

Ingresos por subvenciones justificadas

Subvenciones Diversas Consejerias Gobh.Cantabria 80.572,63
SANIDAD 4.001,98
Direc. Gral de Mujer 1.570,65
Economia, H. y Empleo 75.000,00
Subvenciones en Convocatoria General Gob.Cantabria 27.248,03
G.C.A. SOCIAL F.ASENTADAS 10.434,05
G.C.MEDIACION 7.746,74
G.C.VOLUNTARIADO/SENSIBILIZACION 9.067,24
Convenios con Consejerias Gob.Cantabria 94.000,00
CONVENIO ICASS 94.000,00
Subvenciones y Convenios con Aytos. de Cantabria 38.767,92
AYTO DE SANTANDER CONVENIO 6.500,00
AYTO DE SANTANDER - SUBVENCIONES 1.700,00
OTROS AYUNTAMIENTOS CONVENIOS 30.567,92
Otras subvencionesy Conciertos 16.276,00
SANIDAD TALLERES 16.276,00
Subvencionesy Convenios de O.S. 78.117,71
FUNDACION M. BOTIN 12.000,00
FUNDACION LA CAIXA 66.117,71
Cuotas ydonativos 12.748,27 12.748,27
SUMA DE INGRESOS 2013 347.730,56

GASTOS por aplicacion

GASTO DE PERSONAL 242.789,67

ARRENDAMIENTO 12.644,50

GASTOS ACTIVIDADES JUSTICADAS 91.459,45

SUMA DE GASTOS 2013 346.893,62
SALDO ANO 2013 836,94
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PRESUPUESTO ESTIMADO PARA EL ANO 2014

INGRESOS

40.000,00  Gob. Cantabria. Subv. Convocatoria Gral. ICASS
18.360,00 M°. de Trabajo y Asuntos Sociales (IRPF)
94.382,00  Convenio ICASS

8.200,00  Ayuntamiento de Santander Conv. y Otras Subv.
30.000,00  Otros Convenios con Ayuntamientos
60.000,00 Fundacion O.S. La Caixa — INCORPORA
12.000,00  Fundacion M. Botin
21.038,00 Gob. Cantabria. Consejeria de Sanidad
75.000,00 Gob. Cantabria. Consejeria Empleo
11.100,00 Cuotas Socios y donativos

370.000,00 € TOTAL DE INGRESOS ESTIMADOS

GASTOS

15.00000 Arrendamiento Local y otros gts. mantenimiento
10.000,00  Suministros y gts. generales varios
90.000,00 Actividades

255.000,00 Personal

370.000,00€ TOTAL DE GASTOS ESTIMADOS
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GRAFICOS EXPLICATIVOS

Ingresos por subvenciones justificadas

12.748,27

B Colaboradores por cuotas y
donativos

M Financiacion entidades publicas
Financiacion entidades privadas

256.864,58

Gastos por aplicacion

91.459,45 M Gasto de personal
Arrendamiento
7 Gastos de actividades justificadas
242.789,67

Ingresos presupuestados 2014

12.000 M Financ. Publica

77.000
M Financ. Privada
™ Cuotas socios y
donativos
201.000

Gastos presupuestados 2014

B Arrendamiento
local

90.000- Suministros
T Actividades
B Personal

15.000 10.000

255.000
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ACOGE COLABORADOR ECONOMICO / DONATIVO

NOMBRE APELLIDOS

D.N.I. POBLACION

DIRECCION

TELEFONO CORREO ELECTRONICO

Expresa su deseo de colaborar con la Asociacién Cantabria Acoge en calidad de Colaborador econémico, o
como

donativo (casilla “Por una sola vez”) , autorizando a esta para que:

Porunasolavez O / Mensualmente O / Semestraimente O / Anualmente O

( MARCAR LO SELECCIONADO CON UNA X))
y por un importe de : € , en letra:

le gire un recibo a cargo de su cuenta bancaria numero : ( 20DIGITOS )

SUCURSAL DIGITO CONTROL NUMERO DE CUENTA

Santander, a

Firma: Vt°.B°.Cantabria Acoge
Firmay sello

De acuerdo con lo establecido en la Ley Organica 15/1999 de Proteccién de Datos de Caracter Personal le informamos de que sus datos seran tratados con la finalidad de gestionar las obligacione
derivadas de su aportaciéon. Con la firma del presente documento consiente el envio de la informacién relacionada con los fines de Asociacién Cantabria Acoge por distintos medios, incluidos Io

electrénicos, salvo que marque la siguiente casilla [.
Para el ejercicio de sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion debera dirigirse al responsable del fichero, A. Cantabria Acoge, en la direccién: C/ Monte Caloca s/n, 39008 - Santande

DOMICILIACION BANCARIA

con D.N.I. :
Ruego que los recibos presentados por la" ASOCIACION CANTABRIA ACOGE ", a mi cargo,
por un importe de : € , ( hasta mediar nuevas instrucciones )

Porunasolavez O / Mensualmente O / Semestraimente O / Anualmente O

DONATIVO ( MARCAR LO SELECCIONADO CON UNA X )

sean cargados en mi cuenta bancaria nimero : ( 20DIGITOS )

SUCURSAL DIGITO CONTROL NUMERO DE CUENTA

Santander, . Atentamente
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